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VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.530, que crea el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos
legales que indica; en la Ley N° 21.090 que crea la
Subsecretaria de la Nifiez, modifica la ley N° 20.530
sobre Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
modifica cuerpos legales que indica; en la Ley N°
20.379, que crea el Sistema Intersectorial de Proteccién
Social e Institucionaliza el Subsistema de Proteccién
Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo”; en la Ley N°
21.289, de Presupuestos del Sector Publico para el afo
2021; en el Decreto Supremo N° 14, de 2017, que
aprobd el Reglamento del Subsistema de Proteccion
Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo” y; enla en la
Resolucion N° 7, que fija Normas sobre Exencion del
Tramite de Toma de Razon y Resoluciéon N° 8 que
Determina los montos en Unidades Tributarias
Mensuales, a partir de los cuales los actos que se
individualizan quedaran sujetos a toma de razon y a
controles de reemplazo cuando corresponda, ambas de
2019, de la Contraloria General de la Republica, y;
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CONSIDERANDO:

1.- Que, por la Ley N° 20.379 se establecio el Subsistema de Proteccion Integral a la
Infancia, denominado Chile Crece Contigo, que acompafa a los nifios y nifas, en los
términos que indica, a fin de facilitar su acceso a los servicios y prestaciones que atiendan
a sus necesidades y apoyen su desarrollo en cada etapa de su ciclo vital, durante la

infancia.

2.- Que, en este sentido cabe precisar, que la ley N° 21.090 en su articulo 2° introduce
modificaciones a la ley N° 20.379 con el propésito de extender en el referido Subsistema el
acompanamiento de nifos y ninas que se encuentren matriculados en los establecimientos
educacionales publicos hasta el primer ciclo de ensefianza basica a través de los programas

incorporados en la ley de presupuestos del sector publico de cada afo.

3.- Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia tiene la responsabilidad de disefiar y
promover la implementacion del Subsistema de Proteccién Integral a la Infancia, efectuando
esta tarea en forma coordinada con la institucionalidad correspondiente a nivel regional,
provincial y comunal a través de las Municipalidades, en coordinaciéon con las Redes

Comunales del Subsistema Chile Crece Contigo.

4.- Que, uno de los principales objetivos del Subsistema, es fomentar el desarrollo y
crecimiento de los nifos y nifas que se atienden en el sistema publico de salud y que se
encuentran en la etapa de primera infancia, y especialmente de aquellos que se encuentren
en situacion de mayor vulnerabilidad, como son quienes presentan algun tipo o grado de
rezago en su desarrollo, para lo cual requiere contar con una diversidad de iniciativas que

les entreguen el apoyo que requieren.

5.- Que, mediante el Decreto Supremo N° 14 del 2017, del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobod el Reglamento del Subsistema

de Proteccion Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo”.

6.- Que, el reglamento referido en su articulo 5° establece que el sefialado Subsistema, se
caracteriza por coordinar un conjunto de prestaciones y acciones administradas por
organismos publicos y personas juridicas de derecho privado, que se fundan y articulan en
funcion del enfoque de derechos y crianza respetuosa del nifio y la nifia, debiendo utilizarse
como marco de referencia transversal a todos los programas e intervenciones destinadas a
los usuarios del mismo, con el propésito de cumplir los objetivos especificos que se indican

en dicho articulado.

7.- Que, conforme al articulo 6° del referido reglamento, Chile Crece Contigo tendra un
modelo de gestion de participacion intersectorial, basado en el trabajo en red, que
contempla la coordinacién y complementariedad en los distintos niveles de la administracion

nacional, regional y comunal. La administracion a nivel nacional del Subsistema le
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corresponde al Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el nivel regional a las
Secretarias Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia del pais, y en el ambito
de la administracion comunal, la coordinacién y funcionamiento del Subsistema esta a cargo
de la Red Comunal Chile Crece Contigo, la que estara integrada, a lo menos, por el
encargado/a comunal de Chile Crece Contigo y las contrapartes comunales en el area de

salud y educacion.

8.- Que las redes comunales Chile Crece Contigo tienen como objetivo principal coordinar
el acompanamiento a la trayectoria del desarrollo de los nifios y nifias, monitoreando las
diversas prestaciones del Subsistema a nivel comunal y realizando las derivaciones y
gestiones que se requieran para abordar las situaciones que pudieran afectar el normal
desarrollo de los nifios y nifas, segun las caracteristicas técnicas y metodolégicas del

Subsistema que imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

9.- Que, en atencién a los requerimientos territoriales del Subsistema Chile Crece Contigo,
en lo referido a la articulacion y fortalecimiento de la gestion de las Redes Comunales para
la implementacion local del Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia, el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia ha determinado la necesidad de ejecutar el Programa de
Fortalecimiento Municipal, el cual tiene como propésito superar las deficiencias que
presentan las redes locales para gestionar el acceso de nifias, nifios y sus familias a
servicios y apoyos que requieren. Para ello el programa financia el encargado comunal de
Chile Crece Contigo, quien coordina a los sectores e instituciones involucradas en la
provision de servicios y apoyos a los nifios y nifas e incluyendo difusion del Subsistema
Chile Crece Contigo a la comunidad. Ademas, se contempla recursos para la capacitacion
de los funcionarios integrantes de la red basica y ampliada en tematicas relativas a

desarrollo infantil temprano.

10.- Que, la Ley N°21.395 de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2022 en la
Partida 21, Capitulo 01, Programa 02, de la Subsecretaria de la Nifiez, Sistema de
Proteccion Integral a la Infancia, Subtitulo 24. item 03, en su asignacion 003, contempla

recursos destinados a la ejecucion del “Programa de Fortalecimiento Municipal”.
11.- Que, corresponde aprobar mediante acto administrativo las normas y reglas que

regiran la ejecucion del Programa sefalado, conforme a lo previsto en el articulo 3° de la
ley N° 19.880, por tanto,

RESUELVO
1° PRIMERO: APRUEBASE las Reglas para la ejecucion del “Programa de

Fortalecimiento Municipal” del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuyo texto es del

siguiente tenor:
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Iv.

VI.

VIL.

“REGLAS PARA LA EJECUCION DEL
“PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL”
DEL SISTEMA DE PROTECCION INTEGRAL A LA INFANCIA

CHILE CRECE CONTIGO

El Programa de Fortalecimiento Municipal fue creado con el fin de coordinar el
acompafamiento a |a trayectoria del desarrollo de los nifios y nifias, monitorear las diversas
prestaciones del subsistema a nivel comunal y realizar las derivaciones y gestiones que se

requieran para abordar las situaciones que pudieran afectar el normal desarrollo de éstos.

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1.1. Objetivo General

El Programa de Fortalecimiento Municipal, en adelante “el Programa”, tiene por objetivo
apoyar la gestion intersectorial de las Redes Comunales Chile Crece Contigo (ChCC)
que coordinan las Municipalidades que implementan el Subsistema de Proteccién a la
Infancia, asi como monitorear a nivel local la implementacién de todos los programas que

componen el subsistema y que esten presentes en el territorio.

1.2. Objetivos Especificos

Monitorear la implementacién del subsistema a nivel local.

Fortalecer la red comunal de Chile Crece Contigo, que tendra el rol de soporte para el
subsistema a nivel local.

Monitorear el acompafiamiento a la trayectoria de todos los nifios/as a nivel comunal,
usuarios de Chile Crece Contigo.

Identificar las brechas de acceso a las distintas prestaciones del Subsistema.

Generar estrategias para resolver las dificultades de acceso a las prestaciones.

Utilizar como soporte a la gestién la Red Regional Chile Crece Contigo, cuando no sea
posible resolver las dificultades de acceso a nivel local.

Definir y fortalecer mecanismos de atencion y derivacion, que le permitan a la red comunal
Chile Crece Contigo articular en forma oportuna y pertinente las prestaciones que ofrece el

Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia a los nifios y nifias de la comuna.

E18783/2022



VIII. Utilizar permanentemente, como mecanismo de seguimiento a la trayectoria del desarrollo

de los nifios y nifias, la herramienta informatica de gestion denominada Sistema de

Registro, Derivacion y Monitoreo (SRDM).

. Gestionar, a través del Sistema de Registro, Derivacién y Monitoreo (SRDM), las alertas de

vulnerabilidad identificadas en los nifios/as, de acuerdo con los criterios de priorizacion

establecidos’.

2. BENEFICIARIOS / USUARIOS

Seran beneficiarios directos del Programa los nifios/as de 0 a 9 afios usuarios del Chile

Crece Contigo, en especial aquellos que presentan alertas de vulnerabilidad en el SRDM.

2.1 De las Redes Comunales Chile Crece Contigo

La Red Comunal de Chile Crece Contigo, de conformidad a lo dispuesto en la letra c) del
articulo 2° del Decreto Supremo N°14, de 2017, del Ministerio de Desarrollo Social,
constituye el ambito de coordinacién a nivel comunal que tiene como objetivo principal
articular el acompafiamiento a la trayectoria del desarrollo de los nifios y nifias beneficiarios
de Chile Crece Contigo, en la que participan, al menos, el encargado municipal de Chile
Crece Contigo y los representantes del sector salud, educacién y otros organismos publicos

que realicen acciones dirigidas a la infancia en el ambito comunal.

Para el desarrollo del presente Programa, se entendera que las redes comunales Chile
Crece Contigo, estan conformadas por una Red Basica y una Red ampliada, de prestadores
de servicios;

l. Red Basica Chile Crece Contigo: estara compuesta por las siguientes

instituciones:
* Prestadores de Servicios de Salud a nivel comunal
= Prestadores de Servicios de Educacion a nivel comunal

= La Municipalidad del territorio correspondiente

1. Red ampliada: compuesta por las siguientes Instituciones a nivel comunal:

! Los criterios de priorizacion estaran definidos en el documento: “Documento de Apoyo para la gestion de alertas de

vulnerabilidad”, que se entendera para todos efectos, integrante de la presente Modalidad y de las Orientaciones Técnicas
para la Gestion de Redes Chile Crece Contigo, publicado en SIGEC.
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* Red de Prestadores de Servicios de Salud: tales como Centros de Salud
(Consultorios), Postas rurales, Centros de Salud Familiar (CESFAM).

« Area de Educacién Parvularia, tales como Jardines Infantiles y Salas
Cuna, pertenecientes a la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI)

y a la Fundacion Integra, principalmente.

= La Municipalidad, y sus equipos de trabajo, a través de sus distintas
Unidades responsables de servicios, beneficios o programas de apoyo
al desarrollo infantil y familiar, tales como la Direccién de Desarrollo
Comunitario (DIDECQ), la Direcciéon de Desarrollo Social (DIDESQ), las
Unidades Intervencion Familiar, de Subsidios, de Vivienda, de
Estratificacion Social, Oficina de Intermediacion Laboral (OMIL), la

Oficina de Proteccidén de Derechos (OPD), entre otras.

= Representantes de los programas del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, Mejor Nifiez, con presencia en

la comuna, los que seran convocados por el/la Encargado/a Comunal.

= Otras Instituciones publicas que entreguen servicios y/o prestaciones en
tematicas dirigidas a nifios, nifias y sus familias, tales como las

Corporaciones de Asistencia Judicial, entre otras.

2.2 Herramientas para la gestion de las redes:

a) Insumos y herramientas proporcionados por el nivel central.

Las redes comunales deberan utilizar para su gestion las herramientas o insumos otorgados

desde el nivel central, que se indican a continuacién:

Indicadores de Desempeno Clave (IDC) para Fortalecimiento Municipal
(trimestral): Corresponde a una seleccion de métricas para representar el nivel de
funcionamiento de las redes comunales del Subsistema Chile Crece Contigo.
Anualmente pueden variar los indicadores a considerar, por ello se publicara en
cada convocatoria el documento vigente. Los IDC permiten establecer un estado
inicial de ejecucion para los municipios y en base a ello medir su nivel de gestion al

finalizar el periodo de implementacion.

Dentro de los Indicadores de desempefio clave, se considera la gestion y la
resolucion de alertas de vulnerabilidad en el Sistema de Registro, Derivacion y
Monitoreo (SRDM). Debido a la importancia que tiene este indicador, es considerado
el mas relevante para monitorear el funcionamiento de las redes. La resoluciéon de

alertas de vulnerabilidad debe ser la prioridad en el quehacer de las redes
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comunales de Chile Crece Contigo, coherentemente con los objetivos, productos y

las actividades planificadas del proyecto de Fortalecimiento Municipal.

Reporte de Resolucion de alertas: La gestion de alertas, como ya se sefald
anteriormente es uno de los Indicadores de Desempefio Clave para Fortalecimiento
Municipal. Junto con el reporte de los Indicadores Claves, el Departamento Chile
Crece Contigo pondra a disposicion de las redes comunales un Reporte de Gestion
de Alertas mensualmente, el que contiene un detalle sobre el nivel de resolucion de
las alertas de vulnerabilidad en el SRDM, por comuna. A través de este reporte, se
pueden identificar las acciones realizadas y registradas en el SRDM, por parte de

los actores de la red habilitados, a cada gestante y nifio/a ingresado al Sistema.

Reporte de niflos/as por acumulacion de alertas: Cada tres meses se publicara

en https://crececontigomds.blogspot.com/ el reporte con los nifios/as que

concentran desde un riesgo (alerta) en adelante. El propésito es otorgar un insumo
a las comunas, que les permita priorizar las gestiones en la resolucion de alertas.
Se espera que las comunas concentren sus esfuerzos en los casos con mayor

cantidad de alertas de vulnerabilidad biopsicosociales.

Reporte de gestantes por acumulacion de riesgos (VDI mensuales): Una vez al

mes se publicard en https://crececontigomds.blogspot.com/ el reporte con las

gestantes que concentran desde un riesgo en adelante, con el mismo propésito del
reporte anterior. En el caso de las gestantes, existe un tiempo mas limitado para
poder responder y es probable que se deban coordinar gestiones de manera
urgente.

Los reportes e Indicadores de Desempefio Clave del Subsistema a considerar para la

implementacion de Fortalecimiento Municipal se publican en el blog de Chile Crece Contigo:

https://crececontigomds.blogspot.com/

b)

Moédulo de Gestion del SRDM: En este Mddulo estan concentradas las funciones
del Coordinador Municipal y de los sectorialistas respecto de la gestion de casos y
resolucion de alertas de vulnerabilidad. Desde la SEREMI de Desarrollo Social y
Familia se monitoreara que la Municipalidad haya gestionado la habilitacion de los
profesionales que corresponda para el funcionamiento adecuado del Subsistema y
que el/la Coordinador/a haga seguimiento a las alertas de vulnerabilidad de los

grupos priorizados.

Herramientas a elaborar desde el Programa Fortalecimiento Municipal en

conjunto con la red comunal de Chile Crece Contigo:
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Mapa de Oportunidades: La red comunal debera elaborar un Mapa de
Oportunidades, donde se identifique cuales programas y servicios estan disponibles
en la comuna, para dar respuesta a las necesidades de los nifios, nifas y sus

familias y los mecanismos para acceder a ellos.

Flujogramas y protocolos: Para contar con una gestion de casos mas eficiente a
nivel comunal, la red debera elaborar flujogramas y protocolos en funcién de alertas
de vulnerabilidad y con relacion a casos de vulneracion de derechos, para ello
contara con formatos elaborados desde el Nivel Central, que estaran disponibles
al momento de habilitar la convocatoria. Si la red ya cuenta con estos insumos, sélo

deben ser actualizados y difundidos entre los integrantes de la red.

Plan de Trabajo de la red comunal: Para participar en la convocatoria, el municipio
invitado debera presentar en su proyecto un Plan de Trabajo, el que sera la principal
herramienta de planificacion con la que contara el programa. Este Plan incluira la
planificacion de la red para dar cumplimiento a los productos comprometidos en el
mismo y las estrategias para mejorar el estado inicial de los Indicadores de
Desempeiio Clave de la comuna. Asimismo, debera incluir estrategias para difundir
prestaciones en poblacion identificada como prioritaria: poblacion usuaria de
programas Mejor Nifiez, nifios/as y gestantes en situacion de calle y aquellos que
presenten dificultades especiales de acceso a las prestaciones. El formato sera
elaborado por el Nivel Central y debera ser ingresado en la etapa de presentaciéon

del proyecto.

2.3 Respecto al quehacer de las redes comunales.

Las redes comunales deben definir un calendario de reuniones con una periodicidad
que les permita cumplir adecuadamente con los productos comprometidos en el
proyecto?. Dicha periodicidad podra ser semanal, quincenal o mensual, pero como
minimo, las Redes Comunales deberan tener reuniones mensuales. La
calendarizacion del afio debera ser remitida a todos/as los/as participantes de la
Red Comunal y a la contraparte regional de Chile Crece Contigo de la Secretaria
Regional Ministerial Desarrollo Social y Familia, via correo electrénico, dentro del

primer mes de iniciada la ejecucion del proyecto.

Cada reunion debera contemplar al menos lo siguiente: revision del estado de los
productos comprometidos en el proyecto, revision y analisis de casos complejos (en
caso que corresponda), identificacion de dificultades para la respuesta oportuna a
las alertas de vulnerabilidad identificadas, reporte de los sectorialistas (segun se
defina para cada reunion), situacién comunal respecto a las alertas de vulnerabilidad
(cantidad de nifos/as y gestantes que cuentan con alertas de vulnerabilidad,

principales alertas de la comuna, diferenciacion por CESFAM, entre otros) y

? El formulario de presentacion del proyecto habilitado, establece los productos requeridos por cada objetivo, asi como
aquellos descritos en el Plan de Trabajo.
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resolucion de alertas en el Sistema de Registro, Derivacion y Monitoreo, en adelante
SRDM.

- En la primera reunién que se efectle, luego de transferidos los recursos, ellla
Coordinador/a Comunal debera presentar a la red Comunal, el dltimo reporte
disponible de los “Indicadores de Desempefo Clave™, mencionado en el numeral
2.2 del presente instrumento. Asimismo, presentara a la red el Plan de Trabajo Anual
aprobado por la SEREMI, mencionado anteriormente en el literal b) del numeral 2.2

de estas reglas.

- Durante la ejecucion del proyecto el/ la Coordinador(a) Comunal de CHCC en
conjunto con la Red, monitorearan el cumplimiento del Plan de Trabajo y la gestion
de casos en el SRDM. Este monitoreo debera realizarse en las reuniones de red, al
menos trimestralmente. Para ello, en forma mensual se actualizaran los reportes

desde el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.*

Cabe hacer presente, que las “Orientaciones Técnicas para la Gestion de Redes Chile
Crece Contigo”®, debe ser considerada en forma permanente para el funcionamiento de las
redes comunales Chile Crece Contigo y se entendera parte constituyente de la presente
Resolucion.

3. COORDINADOR/A COMUNAL

Este rol debe ser asumido por un/a Trabajador/a Social o en su defecto, un profesional del
area social, atendida las funciones que se le asignaran en la gestion de casos (segun se

indicara mas abajo).

Dentro de los factores a considerar para la seleccion del o la profesional por parte de la
Municipalidad, conforme a las tareas que debe desempenar el/la Coordinador/a, se debera
otorgar especial importancia a la experiencia en intervencion con familias, gestion de casos,
conocimientos de los servicios y prestaciones existentes a nivel local y del Sistema de
Proteccién Social®. El proceso de seleccion también debera evaluar habilidades como

motivacién, compromiso, liderazgo.

Este cargo debera considerar una jornada minima de 22 horas semanales, sin perjuicio lo
anterior, si los recursos asignados lo permiten, se podra contratar una persona jornada
completa. Ademas la Municipalidad podra complementar con aportes locales para la mejor

gestion del programa.

3 Reportes estaran disponibles en http:/crececontigomds.blogspot.cl

* IDEM

5 Especificaciones se encuentran disponible en los Capitulo VI y VI, de las “Orientaciones Técnicas para la Gestion de Redes
Chile Crece Contigo, Tercera Edicion, pp. 59-80., disponible en SIGEC.

5 E| perfil profesional del cargo sera elaborado por el Nivel Central y estara disponible al habilitar la convocatoria en SIGEC.

9
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Cabe hacer presente que, para el correcto desarrollo de este programa, el recurso humano
es el gasto prioritario, por tanto, no deben privilegiarse otro tipo de gastos antes de asegurar

los recursos necesarios para la contratacion de un/a Coordinador/a o profesional de apoyo.
Dentro de las funciones asignadas, se contemplan, al menos”:

- Monitoreo de gestidén de alertas de vulnerabilidad biopsicosociales.

- Monitoreo a la trayectoria de desarrollo de los nifios/as de la comuna, usuarios del
Chile Crece Contigo, con los insumos proporcionados desde el nivel central

- Monitoreo a la resolucién de alertas de vulnerabilidad via SRDM, de acuerdo con
criterios de prioridad establecidos.

- Gestionar e implementar las capacitaciones que correspondan para el uso
adecuado del SRDM en la comuna.

- Generar acciones de coordinaciéon con los sectorialistas para el uso adecuado del
SRDM.

- Elaborar los productos comprometidos en el proyecto.

- Convocar a la red comunal y propiciar un actuar eficiente y oportuno por parte de
sus integrantes.

- Supervisar la ejecucion de la oferta programatica del Subsistema Chile Crece
Contigo en la comuna.

- Realizar obligatoriamente a las siguientes capacitaciones segun las indicaciones,

plazos y orientaciones que informe el MDSF para estos efectos®:

¢ Qué es Chile Crece Contigo?

e ‘“Orientaciones Técnicas para las Modalidades de Apoyo al Desarrollo
Infantil”

e Gestion efectiva de redes CHCC (si el curso esta disponible).

e SRDM

e Crianza respetuosa.

- Reportar a la SEREMI las dificultades en la gestiéon de casos complejos y que

requieren apoyo desde el nivel regional.

- Reportar a la SEREMI los nudos para el acceso a prestaciones identificadas en la

comuna®.

Para apoyar la gestion del/la Coordinador/a Comunal, las comunas con mayor
concentracion de habitantes, mayor cobertura y por tanto con mayores recursos asignados,

podran contratar, adicionalmente, profesionales de apoyo para el cumplimiento de los

’ Las funciones descritas en la presente Modalidad son complementarias a las funciones indicadas en las “Orientaciones
Técnicas para la Gestion de Redes Chile Crece Contigo”, Tercera Edicion, pp. 45-50.

% Las capacitaciones indicadas se realizan de manera virtual y se requiere de la inscripcion de los/as participantes, por
intermedio de cada SEREMI. En caso de que el profesional ya cuente con los cursos aprobados, sdlo debera presentar los
certificados que lo acrediten.

? Estas funciones son consideradas complementarias a las definidas en las “Orientaciones Técnicas para la Gestion de Redes

Comunales al rol de Encargada Comunal.

10
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objetivos del programa y, en especial, con dedicacion al monitoreo de resolucion de alertas
de vulnerabilidad. Con esto, se esperan avances cuantitativos y cualitativos importantes en

relacion con la gestion de alertas de vulnerabilidad.

4. Mesa Regional Chile Crece Contigo:

La Mesa Técnica Regional Chile Crece Contigo debe estar liderada por la/el Encargada/o
Regional de Chile Crece Contigo, el que convocara a participar de esta instancia a las
instituciones que son parte de la entrega de prestaciones del subsistema, y aquellas
relacionadas con las alertas de vulnerabilidad. Algunos de los profesionales a considerar

son:

- Gerentas/es de salud de los Servicios de Salud de la region.
- Encargada de Chile Crece Contigo desde el Servicio de Salud.
- Contraparte regional de JUNJI.

- Contraparte regional de Integra.

- Contraparte regional de JUNAEB.

- Contraparte regional de SENADIS.

- Contraparte regional Mejor Nifiez

- Contraparte regional SERNAM.

- Contraparte regional SENCE.

- Encargada/o Regional Programa Familias.

- Encargada/o Regional Calle.

- Encargado/a Nifez.

- Encargado/a Regional Programa Abriendo Caminos, entre otros

Cabe hacer presente que las personas a convocar a cada reunion, dependera de las

necesidades detectadas y los temas a abordar en cada instancia.
Algunas consideraciones sobre el funcionamiento de la Mesa Regional:

- Sera liderada por la /el Encargada/o Regional de Chile Crece Contigo, segun lo ya
sefalado.

- Lal/el Seremi respectivo, debera informar via oficio al Jefe de Servicio o Programa,
segln corresponda, sobre la conformacion de la Mesa y el cronograma de
reuniones, ademas de la designacion formal de un representante.

- Se debera elaborar un Plan de Trabajo de la mesa técnica regional en conjunto con
los representantes de la red (de acuerdo con formato disponible).

- La periodicidad de reuniones sera cada 1 o 2 meses.

- Algunas de las acciones que debera abordar son: el monitoreo de los indicadores
de desempefio clave (IDC); de indicadores PADB y; el reporte de brechas en la
entrega de prestaciones.

- Larevision de casos complejos o de alta connotacion publica.
11
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La Mesa Regional debera elaborar, al menos, los siguientes productos:
a. Plan de Trabajo Regional.
b. Mapa de oportunidades.
Insumos proporcionados desde el nivel central para el funcionamiento de la Mesa Regional:

a. Reportes de indicadores.
b. Reporte de brechas.

¢c. Formato Plan de Trabajo.

El objetivo de la Mesa Regional es otorgar un soporte técnico para la gestion de las redes

comunales. Para lo cual, a lo menos se espera identificar y establecer lo siguiente:

1.- Todos aquellos nudos criticos para el acceso oportuno a las prestaciones y brechas de
acceso a las mismas, mediante la implementacion de estrategias que contribuyan a

resolverlos o mitigarlos.

2.- ldentificacion de las brechas de acceso y los territorios que no cuentan con la oferta

minima esperada’®, mediante los instrumentos elaborados desde el nivel central.

3.- Identificacion de las brechas de acceso para contar con informacion que permita generar

las coordinaciones interministeriales necesarias para dar respuesta a estas necesidades.

Cuando no sea posible resolver las brechas de acceso a nivel local y posteriormente a nivel
regional, mediante la Mesa Regional, se debera informar al nivel Central para generar las
acciones necesarias que permitan facilitar el acceso o gestionar alternativas para las

familias en conjunto con las contrapartes nacionales que corresponda.

Por ejemplo, en relaciéon con el acceso a jardin infantil, prestacién garantizada para la
poblacién mas vulnerable del pais, se espera que la Mesa Regional realice acciones para
identificar la brecha por comuna y ademas identifique en conjunto con las/los
Coordinadoras/es Comunales aquellos territorios donde no existe oferta (convencional o

alternativa).

La regién, mediante la Mesa Regional elaborara un Mapa de oportunidades consolidado de
su territorio. Con este insumo podra apoyar a aquellas comunas que tengan mayor déficit

de oferta, facilitando el acceso a la capital provincial o regional, cuando corresponda.

Encargada/o Regional de Chile Crece Contigo.

Funcionario/a de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, a cargo de liderar la Mesa

Regional Chile Crece Contigo y encabezar el proceso de acompafiamiento técnico a todas

"0 La oferta minima esperada estara descrita en documento de apoyo para el acompafiamiento a la trayectoria.
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las comunas de la regién. Le correspondera, ademas, velar por la adecuada
implementacién de los programas del Subsistema Chile Crece Contigo en convenio con los
municipios, procurando la complementariedad e integracién entre ellos para responder de

manera eficiente y oportuna a las necesidades del territorio.

5. MARCO PRESUPUESTARIO

El plan de cuentas es un instrumento de registro de informacion contable de los procesos
financieros involucrados en la ejecucion de los convenios suscritos entre el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia y otras Instituciones y Servicios, entre estos, organismos
publicos y/o privados que atienden o gestionan la atencion de las familias del Sistema
Intersectorial de Proteccion Social, el cual estara disponible en el Sistema de Gestion de

Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Este plan de cuentas, tanto en su formulacién como en su ejecucion, debera ser coherente
y consistente con la ejecucién técnica del Programa en general. La SEREMI de Desarrollo
Social respectiva objetara toda propuesta de gastos o redistribucion, que sea incoherente
0 que no se encuentren sefaladas expresamente en el siguiente Plan de Cuentas,

disponible en el Sistema de Gestién de Convenios (SIGEC).

Podra destinarse a Gastos de Internos como maximo un 10% del total de los recursos

asignados.

N1 [N2|N3| N4 NOMBRE DE ITEMS

1 GASTOS DIRECTO A USUARIOS

2 SERVICIO DE RECURSOS HUMANOS

1 RECURSOS HUMANOS

1 | COORDINADOR

99 [OTROS RECURSOS HUMANOS

2 SERVICIOS

5 | APORTES PARA HOSPEDAJE

11 |MOVILIZACION USUARIOS A SESIONES DE TRABAJO
4 GASTOS DE SOPORTE

1 HABILITACION

1 | COMPRA DE EQUIPOS INFORMATICOS

MANTENCION, HABILITACION Y REPARACION DE
9 |RECINTO

10 |ARRIENDO DE INFRAESTRUCTURA O RECINTO
12 | ARRIENDO DE EQUIPAMIENTO AUDIOVISUAL
13 | SERVICIOS BASICOS
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14 | COMPRA DE EQUIPAMIENTO AUDIOVISUAL
2 | 5 [MOVILIZACION PARA EQUIPO DE TRABAJO
2 GASTOS INTERNOS

1 GASTOS DIRECTOS

2 MATERIAL FUNGIBLE

1 [MATERIAL DE OFICINA

2 |IMPRESION, FOTOCOPIAS Y ENCUADERNACION
3 OTROS DE ADMINISTRACION

1 [ COMUNICACION Y DIFUSION

2 |SERVICIOS INFORMATICOS

12 | SERVICIOS BASICOS

99 [OTROS GASTOS

6. GASTOS NO FINANCIADOS POR ESTE PROGRAMA
EL PROGRAMA NO FINANCIARA:
i. Compra de terrenos, vivienda y todo tipo de inmuebles
ii. Compra de automovil, camioneta u otro medio de transporte

iii. Material o equipamiento que no tenga utilizacién directa en la implementacion del

proyecto, segun lo descrito en este instrumento.

iv. Equipamiento ya adquirido en anteriores convocatorias del Programa, salvo que el
Municipio acredite la ocurrencia de caso fortuito, hurto o desperfecto que requiera el

reemplazo del equipamiento.

v. Compra de equipamiento electréonico que no sea parte de las acciones del

Programa.

vi. El programa no financiara gastos en mercadeo’"

7. ENTIDADES INVOLUCRADAS EN EL PROGRAMA

7.1. MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA (MDSF)

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia implementara el Programa de Fortalecimiento
Municipal a través del Departamento Chile Crece Contigo, de la Division de Promocion y
Prevencion Social de la Subsecretaria de la Nifiez, y a través de la Secretaria Regional

Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva.

! Compra de tazones, chaquetas, jockey o viseras, poleras u otros similar.
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A.

DIVISION DE PROMOCION Y PREVENCION SOCIAL

A esta Division le correspondera realizar las siguientes tareas:

Asignar los marcos presupuestarios referenciales a cada comuna invitada a
participar del Programa. Para lo anterior, se considerara, entre otros, la poblacién
bajo control, la cantidad de alertas de vulnerabilidad (para estimar carga de trabajo);
la resolucion de alertas de vulnerabilidad (para estimar efectividad), y asignacion

para zonas extremas.

Informar presupuestos y coberturas a la SEREMI respectiva, quien podra realizar
proponer cambios, en aquellos casos que la implementaciéon del programa en
alguna comuna implique un mayor costo, no visualizado en asignacion realizada
desde Nivel Central.

Realizar a nivel nacional el seguimiento del Programa y, en caso de detectar alguna
anomalia en su ejecucion, entendiéndose por tal cualquier hecho o circunstancia
que pudiese comprometer la consecucién de los logros proyectados para el
Programa, informar por escrito a la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia correspondiente, proponiendo acciones correctivas concretas para
cada caso. La SEREMI respectiva debera formular en respuesta un plan de
contingencia el que debera ser comunicado y aprobado por la Divisién de Promocién

y Prevencion Social.

Disefar y ejecutar un plan de acompanamiento técnico a los equipos comunales,

para procurar la nivelacion de competencias técnicas de los equipos.

Monitorear e informar el estado de las capacitaciones identificadas como

obligatorias para los profesionales, contratados con cargo al programa.

Monitorear la ejecucion presupuestaria de cada regién y comuna, e informar a las

regiones sobre su estado.

SECRETARIAS REGIONALES MINISTERIALES DE DESARROLLO SOCIAL Y

FAMILIA

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia velara por la adecuada

ejecucion técnica y financiera del Programa en cada una de las comunas de la Region

respectiva y ademas sera responsable de la correcta de los convenios de transferencia de
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recursos que se suscriban al efecto, para lo cual debera realizar, entre otras, las siguientes

actividades:

a. Evaluar y aprobar las propuestas técnicas y presupuestarias presentadas por los

Municipios postulantes, a través del Sistema de Gestién de Convenios, SIGEC.

b. Suscribir y aprobar los respectivos convenios con los Municipios ejecutores y sus

modificaciones.

c. Aprobar mediante acto administrativo las redistribuciones presupuestarias

solicitadas formalmente por los ejecutores.

d. Verificar que el personal contratado por el ejecutor dé cumplimiento a los perfiles y
horarios definidos por esta Subsecretaria para el funcionamiento de este programa,
debiendo requerir los curriculos del personal contratado dentro del primer mes de
iniciada la ejecucion del Proyecto. El plazo que podra extenderse hasta un maximo
de tres meses previa autorizacion de la SEREMI respectiva, en base a motivos
fundados. El incumplimiento de este requisito podra dar lugar al término anticipado

del convenio.

e. Transferir los recursos comprometidos a cada comuna, una vez verificados todos

los requisitos para ello.

f. Aprobar las rendiciones mensuales, revisadas previamente por cada Secretaria

Regional.

g. Supervisar técnicamente la adecuada implementacion de los proyectos aprobados
y productos asociados para el cumplimiento de los objetivos del programa. Las
observaciones a la implementacion o sugerencias a la gestion deben ser
entregadas por escrito a los ejecutores, para que éstos realicen las correcciones

y/o modificaciones pertinentes en los tiempos acordados.

h. Dictar la resolucién exenta de cierre de ejecucion del programa, de conformidad a

lo establecido en esta modalidad.

i. Exigir las rendiciones de cuenta de conformidad a lo establecido en la Resolucion

N.° 30, de 2015, de Contraloria General de la Republica o norma que la reemplace.

J- Informar al Municipio los resultados de la evaluaciéon una vez finalizada la ejecucion
del Programa, segun la variaciéon en los “Indicadores de Desempefio Clave de la
comuna’.
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k. La SEREMI, para apoyar la gestion local, debera constituir una Mesa Regional, que
permita abordar las diversas dificultades para la gestion efectiva de alertas de

vulnerabilidad biopsicosociales.

l.  Verificar el cumplimiento de los productos comprometidos en el proyecto aprobado
a la comuna. Cuando el ejecutor no haya utilizado los recursos para los fines que
fueron aprobados, podra solicitar la restitucion de los fondos y evaluarse el término

anticipado del convenio.

m. Monitorear la ejecucion presupuestaria de cada comuna y reportar a la autoridad
comunal, en caso de que al tercer mes de iniciada la ejecucion no se hayan

generado gastos.

C. MUNICIPALIDADES

Las Municipalidades son los ejecutores directos del Programa, y en tal calidad les

corresponden las siguientes funciones:

Elaborar, complementar y/ o corregir el Proyecto de trabajo de acuerdo a formulario

existente en plataforma SIGEC en los plazos establecidos en la convocatoria.

Suscribir y aprobar el convenio de transferencia de recursos a celebrar con la Secretaria

Regional Ministerial de Desarrollo y Familia Social respectiva.

Designar un/a encargado/a comunal del Programa, el que sera un/a funcionario/a con
responsabilidad administrativa, quien ademas tendra a su cargo la administraciéon del
SIGEC para el territorio comunal respectivo. La individualizacion del/la encargado/a debera
constar en la propuesta referida, siendo posible su reemplazo, para lo cual debera
comunicarlo por escrito a la SEREMI respectiva, la que podra objetarla si éste no cumple

con el perfil definido.

Contratar con cargo al proyecto a un Coordinador/a Comunal, de acuerdo con el perfil
indicado, y disponible en SIGEC, quien deberd cumplir las funciones indicadas en el
numeral 3 de la presente Resolucién.

Excepcionalmente y, por motivos fundados (como por ejemplo, escasez de profesionales
en el territorio, lo que no es posible de acreditar sin la realizacién de al menos 2 concursos
publicos), la Municipalidad podra eximirse de la obligacion antes indicada so6lo en aquellos
casos donde el profesional a contratar, pese a no cumplir con el perfil, sea un profesional

de continuidad que cuente con una evaluacién favorable por parte del Municipio, de la
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SEREMI y donde ademas los Indicadores de Desempefio Clave de la comuna sean

favorables.

Todas las contrataciones con cargo al proyecto deberan ser validadas por la Encargadalo
Regional Chile Crece respectivo. Lo anterior, para asegurar cumplimiento de perfil y jornada

laboral.

Si en el transcurso de la ejecucion, se produce algin cambio respecto a la contratacion,
como renuncia al cargo o desvinculacion, debe ser informado a la SEREMI respectiva
mediante oficio. En caso de que el municipio tenga una evaluacion negativa respecto al
desempeno profesional, debera informarlo oportunamente al Encargada/o Regional de

Chile Crece Contigo.

Designar a los profesionales que estaran a cargo de reportar/gestionar las alertas de
vulnerabilidad del Médulo de Gestion del SRDM e informar via oficio a la respectiva
SEREMI. Dentro del sistema, estas personas tendran el rol de sectorialistas y como tal, les
correspondera registrar las acciones realizadas. Adicionalmente, deberan informar a la Red

el estado de las gestiones realizadas, al menos una vez cada trimestre.

Cabe hacer presente, que un sectorialista podra ser responsable de mas de un sector,

segun las funciones que desempefe dentro del Municipio.

Ejecutar el Programa conforme a la presente modalidad, sus documentos complementarios,
el convenio de transferencia de recursos y sus eventuales modificaciones. Para la gestion
de casos, los sectorialistas deberan basar su accionar en las “Orientaciones Técnicas para
la Gestion de Redes Chile Crece Contigo” y en las “Orientaciones Técnicas para abordar el

Riesgo Biopsicosocial en CHCC"'?.

Remitir Informes Técnicos de Avance trimestralmente y un Informe Técnico Final, con los
contenidos que se expresen en el respectivo convenio de transferencia de recursos. El
formato para estos informes sera obligatoriamente el que se disponga al efecto a través del
SIGEC. No se aceptara en ninguna circunstancia la presentacion de informes en un formato

distinto.

Remitir via oficio a la SEREMI, los productos obligatorios contemplados en el formulario del
proyecto, correspondientes a cada uno de los objetivos, independiente de la descripcién de
estos en los informes digitales. Estos se podran adjuntar en cualquier dispositivo de

almacenamiento masivo. Cabe sefalar, que previo a la distribucién de cualquier material,

'? Este documento estara disponible en SIGEC desde la habilitacion de la convocatoria.
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este debe ser visado en forma y contenido por la contraparte regional de Chile Crece

Contigo.

Rendir cuenta de los recursos transferidos en virtud del convenio de transferencia de
recursos suscrito por las partes, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion N°30, de
2015, de Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento sobre

Rendicion de cuentas, o norma que la reemplace.

Proporcionar a la SEREMI respectiva, todos los insumos necesarios para facilitar la

evaluaciéon como ejecutor del programa.

Remitir a la SEREMI el curriculo del personal que se desempefara en la ejecucion del
proyecto, el cual debera cumplir el perfil definido por MDSF.

8. ASISTENCIA TECNICA Y PLATAFORMAS DE APOYO.
Asistencia técnica.

La implementacion del Programa contara con el acompanamiento técnico del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia. La asistencia técnica sera otorgada por los encargados
regionales de ChCC de la SEREMI respectiva, pudiendo participar otros profesionales de
la red regional y profesionales de la Division de Promocion y Prevencion Social, a solicitud
del encargado regional. Este acompafamiento técnico contara con lineas de supervision,

monitoreo y asistencia técnica en atencion a la propuesta aprobada.

El acompafnamiento técnico debera incluir reuniones periédicas para monitorear el estado
de avance en la implementacién del Programa. La periodicidad se establecera de comun
acuerdo entre las partes (Ejecutor — Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia respectiva). Lo anterior en conformidad con la Orientaciones Técnicas para la
Gestion de Redes Chile Crece Contigo.

Las SEREMI respectivas deberan considerar instancias grupales de acompafamiento
técnico y capacitacion. Se sugiere contemplar al menos 3 jornadas durante la convocatoria:

inicio, seguimiento y cierre.

En cuanto a las supervisiones en terreno a cada comuna, se debera realizar al menos una
por cada comuna en el periodo de ejecucién. Los formatos para el registro de las
supervisiones seran proporcionados por el nivel central y estaran disponibles en la

habilitacion de la convocatoria, para conocimiento de los ejecutores.
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SISTEMA EN LINEA DE GESTION DE CONVENIOS (SIGEC).

Para la ejecucion del Programa, se utilizard el Sistema de Gestion de Convenios del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, SIGEC, a través del cual se accedera a la

informacion necesaria para el adecuado desarrollo de este.

SISTEMA DE REGISTRO, DERIVACION Y MONITOREO DE CHILE CRECE CONTIGO:

Conforme al articulo 10 del Decreto Supremo N°14, que aprueba el Reglamento del
Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia, un Sistema de Registro, Derivacion y
Monitoreo, constituira el soporte de informacién y comunicaciones para realizar la
coordinacion y supervision de las acciones de acompanamiento y seguimiento para la
trayectoria del desarrollo integral de los nifios y nifias usuarios del Subsistema Chile Crece
Contigo a través del registro de atencion de las gestantes, nifias y nifios, sus familias y
cuidadores, cautelando el tratamiento de datos calificados como datos sensibles de

conformidad a la normativa vigente.

En virtud de lo anterior, los municipios deberan utilizar el Sistema de Registro, Derivacion y
Monitoreo (SRDM)* para la gestion y monitoreo de alertas de vulnerabilidad y seguimiento

a la trayectoria de los nifios/as que se atienden en el sistema publico de Salud.

Para llevar a la practica el acompanamiento a la trayectoria mediante el SRDM vy el
cumplimiento de las tareas asignadas que éste requiere, el Ejecutor mediante Oficio dirigido
a la SEREMI, debera informar respecto de los nuevos nombramientos de/ la Coordinador/a
Comunal. La clave para acceder al sistema debe solicitarse personalmente a travées de la

plataforma en el siguiente enlace:

http://gestion.crececontigo.cl/modulo administracion/paginas/preregistro.php

Con esta funcion, quien ejerza dicho cargo podra habilitar a todos los sectorialistas de la
comuna. Sera, por tanto, quien tenga la funcién de administrar las claves a nivel local y de

asegurar que todos los sectores esten representados en la plataforma.

Las personas a quienes se les asigne clave de acceso al Sistema no podran ceder en
ninguna circunstancia sus claves y nombres de usuarios, y seran plenamente responsables
de las acciones efectuadas bajo el uso de su clave y nombre. El ejecutor debera cumplir
con los estandares de seguridad que le informara el Ministerio, a través de la SEREMI, para
el acceso y uso del Sistema, debiendo resguardar la confidencialidad de los datos a que
tengan acceso las personas que por la naturaleza de sus funciones deban acceder al
Sistema, conforme al convenio de colaboracién y conectividad que se suscribira entre las
partes, el cual podra ser el mismo que se suscriba para la ejecucion del Programa de

Fortalecimiento Municipal, debiendo contemplar lo que dispone el articulo 10 del Decreto

3 Acceso por cualquier navegador en: gestion.crececontigo.cl
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Supremo N° 14, de 2017 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de

Servicios Sociales.

9. ETAPAS DE EJECUCION DEL PROGRAMA

El Programa de Fortalecimiento Municipal contempla las siguientes etapas para la

adecuada preparacion, ejecucion y término de las Propuestas de Trabajo:
9.1.- ETAPA 1: PRESENTACION DE PROPUESTAS
9.1.1.- DE LA CONVOCATORIA

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, mediante la Subsecretaria de la Nifez,
informara a la SEREMI del inicio de la etapa de convocatoria, para que ésta invite a los
respectivos municipios. Los municipios que acepten participar deberan presentar la
propuesta de trabajo correspondiente (en el formulario de proyecto respectivo que incluye
el formato de plan de trabajo anual que deben presentar) y la distribucion de presupuesto,
a través de SIGEC.

Junto a la convocatoria, el Ministerio pondra a disposicién de los Municipios participantes,

a través de la plataforma SIGEC, lo siguiente:

Marco presupuestario disponible para cada Municipalidad.

2. La presente Resolucion, que aprueba reglas para la ejecucién del Programa de
Fortalecimiento Municipal.

3. Formato de Propuesta de Trabajo

4. Formulario Firma Representantes que conforman la red comunal.

5. Formato de Carta Gantt

6. Formato de Informes Técnicos de Avance y Final

7. Formatos de Informes de Inversion Mensuales y Final

8. Perfiles profesionales.

9. Documento denominado Orientaciones Técnicas y administrativas para el programa de

Fortalecimiento Municipal.
10. Documento de apoyo para la Gestién de Alertas de Vulnerabilidad
11. Plan de cuentas.
12. Pauta para evaluacion de la Propuesta.
13. Calendario del proceso.
14. Instrumento de evaluacion de los ejecutores.
15. Ultimo reporte de Indicadores de desempefio clave comunal.
16. Listado de las direcciones de correos electrénicos de los/as Encargados/as Regionales

de Chile Crece Contigo.

9.1.2.- ACEPTACION O RECHAZO DE LA INVITACION
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Los Municipios invitados deberan informar al Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a
través del SIGEC, sobre su participacion en el Programa, dentro del plazo establecido en

el calendario.
9.1.3.- DE LAS CONSULTAS

Los Municipios, una vez recibidas las invitaciones para participar del Programa, podran
realizar todas sus consultas al correo electronico del Encargado Regional del Programa en
la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva. El listado con
las direcciones de correos electronicos de los Encargados Regionales de Chile Crece
Contigo, estara disponible en SIGEC al momento de habilitar la convocatoria. Por este
medio, se podra solicitar la aclaracion de todas las dudas que pudieran surgir respecto de
los documentos adjuntos, como asi mismo, del correcto llenado del Formulario de

Presentacion de Propuestas.

9.1.4.- DE LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

La presentacion de Propuestas debera realizarse exclusivamente a través del SIGEC, y
mediante el formulario disponible en el sistema para ello. No se aceptara la presentaciéon

de propuestas en un formato distinto o incompleto.

Los Municipios que acepten la invitacion deberan respetar los plazos definidos en el
calendario de la convocatoria. Si la propuesta no se presenta en el plazo, se entendera que

la institucién desiste de participar.
9.1.5.- DE LA EVALUACION Y CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS

Los proyectos seran evaluadas por las Secretarias Regionales Ministerial de Desarrollo
Social y Familia, en base a una Pauta de Evaluacion incluida en el SIGEC, considerando
los siguientes criterios: Pertinencia — Coherencia — Presupuesto, el cual se acomparfia como
anexo N°1 del presente acto. Como resultado de la evaluacion, las Propuestas podran ser

calificadas como:

APROBADAS: La Propuesta, a través de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo

Social y Familia, se aprueba en su totalidad.

OBSERVADAS: La Propuesta es observada por la respectiva Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia, que sefalara los puntos de la Propuesta que son
objeto de reparo, los cuales deberan ser subsanados para poder reingresar la Propuesta a

una nueva revision por parte de la SEREMI.

Los plazos para ello deberan regirse por lo establecido en el calendario de la convocatoria
del ano en curso, disponible en SIGEC.
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En caso de que el municipio no acepte la invitaciéon en el plazo definido en el cronograma,
la SEREMI podra cancelar la invitacion y redistribuir los recursos y cobertura
correspondiente a otra u otras municipalidad(es) de la regién, previa autorizacion del

Ministerio, a través del Departamento Chile Crece Contigo.

La misma indicaciéon rige en caso de las municipalidades que, habiendo aceptado la
invitacion y presentado el proyecto durante el periodo correspondiente, no subsanen las

observaciones realizadas a su proyecto en el plazo definido para ello.

9.1.6 SUSCRIPCION DE CONVENIOS

Aprobado el Proyecto, se suscribira un convenio de transferencia de recursos entre el

Municipio y la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva.

El formato de convenio se pondra a disposicion del Municipio a través del SIGEC, para que

éste lo suscriba y envie, en el nUmero de copias que éste mismo indique.

Juntamente con los convenios, la Municipalidad debera remitir a la SEREMI respectiva, un
inventario con los bienes ya adquiridos en ejecuciones anteriores y que se utilizaran en la

presente convocatoria.

El proyecto y el Plan de trabajo seran parte constitutiva del convenio y se anexaran a la

resoluciéon de aprobacién de este.

Los convenios que se celebren deberan cumplir con la normativa vigente, en especial lo
regulado en el reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 14 de 2017, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia y lo que disponga la respectiva ley de presupuestos del sector
publico.

9.2 ETAPA 2: EJECUCION

Una vez totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que aprueba el convenio, por
parte de la SEREMI, se efectuara la transferencia de los recursos comprometidos (siempre

y cuando la comuna cumpla con los requisitos para ello, segun la circular N°30 de la CGR).

9.2.1. PLAZOS

A) De la Vigencia del Convenio:

El Convenio entrara en vigor una vez que se encuentre totalmente tramitado el ultimo acto
administrativo que lo aprueba, por parte de la SEREMI, y se extendera hasta la aprobacion
o rechazo definitivo del Informe Técnico Final de y de Inversién Final, y reintegrados los

saldos no ejecutados, no rendidos o rechazados segun corresponda.

23

E18783/2022



Del Plazo de Ejecucién del Programa.

El plazo de ejecucion del Programa se iniciara al dia siguiente de terminada la ejecucion
anterior, es decir, el dia 01 de abril y tendra una duracién maxima de 10 meses. Con todo,
la ejecucion del programa debera concluir como fecha maxima el dia 31 de enero del afio

presupuestario siguiente.

En virtud de lo anterior, el convenio contemplara la imputacién de gastos con anterioridad
a la total tramitacion del ultimo acto administrativo que lo aprueba, a fin de dar continuidad
al recurso humano contratado por el ejecutor para la version inmediatamente anterior del
mismo y al funcionamiento de la red comunal, a la gestion de casos y entregar respuesta
oportuna a las alertas de vulnerabilidad biopsicosociales identificadas, debiendo dejarse
constancia expresa de ello en el instrumento que disponga la transferencia de los recursos,
en conformidad al articulo 13 de la Resolucion N° 30 de 2015 de la Contraloria General de

la Republica.

Respecto de aquellas comunas, que sea su primer afio de implementacion, la ejecucion del
programa sera desde la fecha de la transferencia de los recursos, hasta el 31 de enero del

afio presupuestario siguiente.

9.2.2 TRANSFERENCIA DE RECURSOS

Los recursos seran transferidos en una sola cuota, dentro de los 10 dias habiles siguientes
de la entrega del informe de planificacion que se describa en el acuerdo correspondiente,
luego de la total tramitacion del dltimo acto administrativo de la SEREMI de Desarrollo
Social y Familia respectiva, que apruebe el Convenio suscrito con la Municipalidad, siempre
y cuando la comuna cumpla con los requisitos establecidos en la circular N°30, de 2015 de

la Contraloria General de la Republica.

9.2.3 REDISTRIBUCION PRESUPUESTARIA

El Municipio ejecutor podra, en casos justificados, redistribuir los fondos asignados para la
ejecucion de la Propuesta, ajustandose a lo establecido en el punto 5 y 6 de la presente
Modalidad.

En cualquier caso, para realizar esta redistribucién, el Municipio debera solicitar por escrito
autorizacién a la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva,
por causas debidamente fundadas. La SEREMI analizara técnica y financieramente la
solicitud, y la aprobara en su caso mediante la dictacion de un acto administrativo. En caso
de negativa a la solicitud, la SEREMI debera comunicarlo al Municipio ejecutor por escrito

explicando las razones de tal decision.

Toda redistribucion presupuestaria, necesaria para financiar un gasto no cubierto con la

distribuciéon vigente debera ser solicitada y encontrarse aprobada con anterioridad a
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cualquier accién de compromiso de dicho gasto, en la medida que se ajuste a los items
autorizados en el respectivo plan de cuentas. Para resguardar que el proyecto aprobado no
presente cambios importantes en el transcurso de la ejecucion, se limitara el monto total de

las modificaciones presupuestarias a un 30% del total transferido.

Las solicitudes de Redistribuciéon Presupuestaria deberan, en todo caso, ser presentadas a
la SEREMI hasta 30 dias corridos previos a la fecha de finalizacién de la ejecucion del

Programa en SIGEC y paralelamente via oficio.

Correspondera a la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva
dar respuesta a las solicitudes de redistribucion presupuestaria en un plazo maximo de 10
dias habiles siguiente a la recepcion del oficio que la solicitd. Si la solicitud es ingresada via
SIGEC, pero transcurridos los 10 dias de plazo no se recepciona el oficio con la misma

solicitud, ésta sera rechazada automaticamente mediante la plataforma.

La Redistribuciéon de recursos en ningtin caso podra significar una disminucion de
los GASTOS DIRECTO A USUARIOS.

9.2.4 IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA

En la ejecucién del programa, la Municipalidad debera considerar lo siguiente:

- Para la adquisicién de los bienes, materiales y contratacion de servicios necesarios
para la ejecucion del Programa, se aplicaran los procedimientos que correspondan

de conformidad con la normativa vigente.

- La implementacion del Programa contara con el acompanamiento técnico del(la)
Encargado(a) Regional de Chile Crece Contigo. Este acompafamiento técnico
considera acciones de supervision y monitoreo considerando las orientaciones
técnicas pertinentes al proceso que desarrolla cada red comunal del Subsistema

Chile Crece Contigo.

9.2.5 DE LOS INFORMES TECNICOS DE AVANCE YDE LA RENDICION DE CUENTAS.

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, mediante la Subsecretaria de Ninez, mantendra
un permanente seguimiento y monitoreo de la ejecucion del Programa mediante el analisis
de los informes Técnicos de Avance y Final y si fuera procedente por medio de otras

actividades conducentes a su propésito.

A) Informe de Planificacién
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El informe de Planificacién debera entregarse por escrito por la Municipalidad a la SEREMI
respectiva, dentro de los cinco (5) dias a la aprobacion del proyecto en el Sistema de
Gestion de siguientes a la fecha de suscripcion del convenio. Este informe debera dar
cuenta de lo siguiente:

- Reunion de coordinacién entre la SEREMI y la Municipalidad, en la que deberan
constar los acuerdos adoptados sobre las acciones y/o actividades que seran
necesarias para la implementacion del programa.

- Las acciones y/o actividades realizadas a la fecha de presentacién del informe, por
ejemplo, coordinacion con la red para informar sobre el proyecto, elaboracion del

plan de trabajo, entre ofras.

B) Informes Técnicos de Avance y Final

Informes Técnicos de Avance: Iniciada la ejecucion del Programa, a partir de la
transferencia de recursos, la Municipalidad entregara a la SEREMI respectiva, Informes
Técnicos de Avance trimestrales, durante la ejecucion del proyecto. Estos deberan ser
entregados, dentro de los 5 dias habiles siguientes al periodo que se informa, via SIGEC y
una vez aprobado, deberd ser remitido via oficio. El formato de entrega sera

obligatoriamente el que se disponga a través del SIGEC.

Los Informes deberan dar cuenta, al menos, de todas las actividades o procesos
desarrollados en torno a la implementacién del Programa, durante el periodo a informar.

Los informes de avance deberan contener al menos, la siguiente informacion:

1) Detalle de las acciones realizadas para cada uno de los objetivos que
contempla el proyecto. En caso de la no realizacion de actividades
comprometidas en el cronograma, debera justificar y sefialar estrategias para
el préximo trimestre.

2) Breve descripcion de aspectos positivos y dificultades durante el trimestre a
informar.

3) Descripcion de las gestiones realizadas para mejorar los indicadores de
desempefio comunal y en especial, sobre la gestion de alertas de
vulnerabilidad, considerando los reportes disponibles.

4) Cronograma de reuniones de la Red.

Informe Técnico Final: La Municipalidad debera entregar el Informe Técnico Final, dentro
de los 7 dias corridos desde el término de la ejecucion del Programa y debera contener, a

lo menos, la siguiente informacion:

1) Detalle de las acciones realizadas en la ejecucion del Programa y cronograma
de efectivo cumplimiento de las etapas asociadas. En caso de la no realizacién

de actividades comprometidas en el cronograma, deberad justificar la situacion.
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2) Breve descripcion de aspectos positivos y dificultades durante el proceso de
ejecucion.

3) Descripcion del estado final de los productos y actividades relacionadas con los
objetivos del Programa, definidos en el formulario del proyecto aprobado.
Descripcion de los resultados obtenidos en cuanto a los Indicadores de
Desempefio Comunal y la gestion de alertas de vulnerabilidad, considerando el
ultimo reporte disponible

4) Descripcion del funcionamiento de la red: Participacion de los actores
requeridos, periodicidad, cumplimiento de las actividades comprometidas.

5) A efectos de velar por la continuidad del Programa y el compromiso del
Municipio en el mismo, se incluira un apartado que contemple la expresién, por
escrito, de las acciones que tomara la Municipalidad para el mantenimiento y

continuidad de las acciones implementadas.

DE LA RENDICION DE CUENTAS

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva y la
Municipalidad ejecutora, deberan sujetarse en materia de rendicion de cuentas a lo
sefalado en la Resolucion 30 de 2015 de la Contraloria General de la Republica sobre
Procedimiento de Rendiciones de Cuentas y segun lo estipulado en el convenio de

transferencia.

9.3 ETAPA 3: CIERRE

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia aprobara el cierre de la
ejecucion del programa mediante acto administrativo en base a la revision y analisis de los

documentos gue se sefialan a continuacion:

a) Informes Técnicos de Avance y Final;
b) Informes de Inversion Mensuales y Final y

c) Comprobantes de reintegros, si corresponde.

Reglas especiales para comunas que ejecutan Oficina Local de Nifiez

Aquellas comunas que suscribieron convenio para la ejecucion del Piloto Oficina Local de
Nifiez, deberan realizar las acciones necesarias para implementar e integrar ambos

programas. En ese sentido, al Municipio le seran exigibles todos los productos y acciones
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comprometidas en éstos, por tanto, debera cautelar por una coordinacién adecuada y por

la eficiencia en el uso de los recursos humanos y financieros.

Asi, el Municipio debera implementar el Programa de Fortalecimiento Municipal, en los
terminos descritos precedentemente. Sin embargo, cuando se ejecuta a la vez, la OLN, el
profesional contratado con cargo al Programa de Fortalecimiento, se integrara al equipo de
la Oficina Local de Nifiez. Por lo cual, la OLN estara compuesta como se describe a
continuacion:
e Coordinador/a General de la Oficina Local de la Nifez (Trabajador/a Social o
Psicologo/a).
o (Gestor/a de Casos (de preferencia Trabajador/a Social).
e Terapeuta Familiar (Psicologo/a con especializacion en Terapia Familiar).
e Gestor Comunitario (de preferencia Trabajador/a Social o Psicologo/a
comunitario/a).

* Profesional de Apoyo Chile Crece Contigo.

Cabe consignar que respecto a las funciones que deberan desarrollar los profesionales de
la OLN, se aplicara en lo pertinente lo dispuesto en la Resolucion Exenta vigente que

apruebe Reglas para la Ejecucion del Programa “Piloto Oficina Local de la Nifiez".

A su vez, el Profesional de Apoyo Chile Crece Contigo sera contratado con cargo a
Fortalecimiento Municipal, y sera responsable de elaborar todos los productos obligatorios
del programa y de realizar las actividades contenidas en el formulario del proyecto
presentado por la comuna. Asi también, debera efectuar el monitoreo de todos los

programas del Subsistema Chile Crece Contigo que se implementan a nivel local.

El acomparfiamiento técnico y supervision para el Programa de Fortalecimiento Municipal y
todos los componentes del Subsistema, se otorgara desde la SEREMI de Desarrollo Social

y Familia respectiva, mediante el/la Encargada/o Regional de Chile Crece Contigo.

1.1.  Organizacion de la Oficina Local de la Nifiez e Integracién con el Subsistema

Chile Crece Contigo y el Programa de Fortalecimiento Municipal.

Para los efectos de implementacién y organizacion de la Oficina Local de Nifiez, el ejecutor
debera disponer de una Red Comunal de Nifiez, con la finalidad de facilitar la articulacién y
colaboracion entre las instituciones y organizaciones de distinto tipo presentes en la
comuna y en la que participan, al menos, los representantes del sector salud, educacién y
otros organismos publicos y privados locales que realicen acciones dirigidas a la nifiez y

adolescencia y sus familias en dicho ambito territorial.
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La red se conformara a partir de la red del Subsistema Chile Crece Contigo existente, e
incorporara a los actores necesarios para extender la cobertura etaria e intersectorial
necesaria para abarcar a todos los NNA de la comuna en términos de los objetivos que
incorpora la Oficina Local de la Nifiez.

Para el desarrollo del presente Programa, se entendera que la Red Comunal de Nifiez

estara conformada por la Red Basica y la Red Ampliada de acuerdo con el modelo de

gestion de Chile Crece Contigo, que constituye la base en la que se articulara esta Red.

Monitoreo de acceso a prestaciones Chile Crece Contigo:

Se debe generar una instancia a nivel local de analisis y revision de las brechas de acceso
de las prestaciones asociadas al subsistema (descritas en el Catalogo de Prestaciones) y
aquellas descritas en el Reglamento del mismo subsistema. Se espera desde la légica de
integracion de ambos programas, que en ésta instancia participe el profesional de apoyo
de Chile Crece Contigo en conjunto con quien ejerza el cargo de Coordina/a General de
Nifiez. Para dar cumplimiento a lo anterior, se debera incorporar esta accién transversal en

las reuniones de red ampliada.
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ANEXO 1.
PAUTA DE EVALUACION
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL 2022

PAUTA DE EVALUACION
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL 2022
X ]
Comuna: 1 Region: l__ - __1
ADMISIBILIDAD | Marcar con "X" |

Presentacion de la Iniciativa: El Proyecto se presentaenel | Si: i No:

| formulario correspondiente (formato habilitado en SIGEC). =

' | Si: No:
| Presentacion Formal: Formulario de proyecto y plan de _ |

| trabajo contiene todos los campos obligatorios.

 Presentacion Formal: El Formulario de Firma de Si: No: l
| Participantes de la Red esta completo y firmado al menos por

| los integrantes de la Red Bésica (Municipio - Salud - |
l Educacion (JUNJI - Integra).

Presupuesto: El Proyecto contempla y/o valoriza el aporte ' Si: No:
local en la distribucion presupuestaria. -

' Presupuesto: La asignacion de presupuesto es coherente con . Si: No:
los objetivos del programa. .

* La Divisién de Promocion y Prevencion ha

' realizado comentarios al Proyecto S No: OBSERV.
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Pertinencia

El Proyecto contempla la dedicacion
exclusiva por al menos 22 horas
semanales de un/a Coordinador/a
Comunal con cargo al proyecto. En
caso que se contrate profesionales de
apoyo para complementar aporte
local, esto debe estar valorizado en la

asignacion de presupuesto.

El proyecto contempla la designacion
de un/a Encargado/a Comunal con
responsabilidad administrativa.

Enfoque ecolégico: El disefio del
proyecto contempla la participacion de
todos los integrantes de la Red; sea
ésta Basica o Ampliada y esto se
visualiza como una perspectiva
transversal dentro del proyecto.

Enfoque territorial (2): El proyecto
contempla en su disefio las
caracteristicas del territorio y de la red
comunal.

Descripcion del proyecto

La sustentabilidad descrita permite
comprender como el compromiso
de los actores involucrados
(autoridades e integrantes de la red)
permitira dar continuidad al
programa.

Coherencia

La descripcion del proyecto responde
a lo esperado y permite comprender
claramente como se ejecutara el
Programa en la comuna .

Las actividades comprometidas son
pertinentes con las necesidades que
tiene la Red Comunal y los objetivos
del Proyecto.

El recursos humano disponible y a
contratar, es coherente con las
actividades a realizar en el marco de
la ejecucion del proyecto comunal.

Presupuesto

E18783/2022

El presupuesto solicitado es
congruente con los objetivos y
actividades comprometidas, de
acuerdo a la metodologia y tiempos de
trabajo en la Red.

El presupuesto solicitado es
coherente con el tipo de gastos
permitidos por cada actividad; los
montos especificos solicitados son
atingentes a las necesidades de la
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Red (revisar limitacion del Item Gastos
Internos)

Carta Gantt

La carta gantt fue presentada
completa para cada uno de los
objetivos, productos y actividades
solicitados y es coherente con los
plazos de ejecucion del programa.

Plan de trabajo y productos
asociados: Seguimiento y
monitoreo IDC

Las actividades comprometidas son
suficientes y apropiadas para asegurar
el cumplimiento del producto. Los
medios de verificacion son coherentes
con el tipo de actividades sefialadas.

Plan de trabajo y productos
asociados:Seguimiento y
monitoreo PADBP

Las actividades comprometidas son
suficientes y apropiadas para asegurar
el cumplimiento del producto. Los
medios de verificacion son coherentes
con el tipo de actividades sefialadas.

Plan de trabajo y productos
asociados: Seguimiento
Brechas y prestaciones

Las actividades comprometidas son
suficientes y apropiadas para asegurar
el cumplimiento del producto. Los
medios de verificacion son coherentes
con el tipo de actividades sefialadas.

Plan de trabajo y productos
asociados: Seguimiento
trayectoria grupos
priorizados

Las actividades comprometidas son
suficientes y apropiadas para asegurar
el cumplimiento del producto. Los
medios de verificacion son coherentes
con el tipo de actividades sefialadas.

Plan de trabajo y productos

Las actividades comprometidas son
suficientes y apropiadas para asegurar
el cumplimiento del producto. Los

asociados: . . &
medios de verificacién son coherentes
con el tipo de actividades sefialadas.
Comentarios
Evaluador:

INFORME FINAL DE EVALUACION
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Aprobado *

Puntaje minimo de 5
(Suficiente) Observado

en cada uno de los

items de calificacion

Nombre del Evaluador/a

Correo Electrénico del
Evaluador/a

Teléfono del Evaluador/a

Fecha de evaluacién

SEGUNDO: DEJASE CONTANCIA que la presente resolucion regira a contar de su total
tramitacion y se mantendra vigente mientras exista el programa presupuestario

Fortalecimiento Municipal en la ley de Presupuestos del Sector Publico correspondiente.

TERCERO: INCORPORESE por Oficina de Partes copia digital de la presente
Resolucion en el sistema de gestion documental del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia denominado “Socialdoc” y REMITASE copia digital a la Division de Promocion y
Prevencion Social, la Fiscalia y todas las Secretarias Regionales Ministeriales de Desarrollo

Social y Familia.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL SISTEMA DE GESTION DE CONVENIOS DEL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA -SIGEC.
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