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ORD N°: 393/ SECPLAC

ANT.: Decreto Exento N° 4241, de

2015, de la Municipalidad de
Rancagua, sobre Delegacion de
Firma.

REF.: Solicitud MU260T00001094

MAT.: Da respuesta
RANCAGUA, 29 de junio de 2017

DE : GUSTAVO LAZO FARINA )
DIRECTOR ASESORIA JURIDICA
I. MUNICIPALIDAD DE RANCAGUA

MARJORIE POLLONI GONZALEZ
Junto con saludar, en relacion a su solicitud:

“Buen dia quisiera saber si pudieran ayudar, ya que no lo he podido
solucionar, le explicé tengo una casa la cual le estoy haciendo una
ampliacién de 2piso los tramites de regulacién del permiso estan
pendientes ya que el arquitecto que tenia la carpeta enfermo, le dié un
derrame cerebral por lo cual se me atraso todo, pero ademas llegé un
inspector de la municipalidad mandado por un vecino a infraccionar
por la construccion. He tratado de averiguar guién es el vecino y cual
es el reclamo pero no me dan la informacion me dicen que lo tiene el
director de obra Sr Sixto Huerta Cavieres y que no es posible saber,
seglin la ley de transparencia podria yo saber, ya que esto me
incomoda y tengo que volver a ir al juzgado por el tema de la
infraccién. Es posible que me ayude a saber quién es la persona que
reclama ya que me esta perjudicando y no sé si seguira molestando.”.

Al respecto, es del caso sefalar que, si bien, las causales de reserva del
articulo 21 de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica,
deben entenderse a la luz de los Principios de Apertura y Maxima
Divulgacion, consagrados en el articulo 11 letras c) y d) de la citada Ley,
por lo que sblo en casos muy calificados reconocen como limite a la
reserva.

En este orden de consideraciones, cabe indicar que el limite a la publicidad
esta justificado cuando se trata de tutelar bienes juridicos relevantes que la
publicidad pudiere afectar, esto es, cuando el mal causado con la no
entrega de la informacién es menor que el dafio que se pretende evitar,
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como seria la afectacion del adecuado funcionamiento del 6rgano o los
derechos de las personas.

En relacion con lo anterior, es necesario tener presente que el nombre de
una persona es un dato personal del cual ella es titular y que como tal se
encuentra amparado por la Ley N° 19.628, sobre proteccion de los datos de
caracter personal, el cual solo se puede entregar o publicar con su
consentimiento, a menos que se trate de una fuente accesible al publico, lo
gue no ocurre en la especie.

Asi entonces, parece adecuado proteger la identidad de la o las personas
que efectuaron la denuncia, toda vez que con la entrega de la informacion
efectivamente se pueden ver afectados sus derechos.

En efecto, el denunciante de la especie no dej6 indicado su domicilio en el
cual notificarlo de su solicitud, siendo del caso manifestar que de acuerdo al
articulo 20 de la aludida ley N° 20.285, Cuando la solicitud de acceso se
refiera a documentos o antecedentes que contengan informacién que
pueda afectar los derechos de terceros, la autoridad o jefatura o jefe
superior del érgano o servicio de la Administracion del Estado, requerido,
dentro del plazo de dos dias habiles, contado desde la recepcion de la
solicitud que cumpla con los requisitos, debera comunicar mediante carta
certificada...”.

De acuerdo a lo precedentemente expuesto, no es posible entregar el
nombre requerido.

Sin perjuicio de lo precedentemente expuesto, la recurrente fue
debidamente atendida por el Director de Obras, informandole los pasos a
seguir para subsanar la situaciéon de la especie.

Saluda atentamente a Ud.,

Por orden del sefior Alcalde

GLF/mafb
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